
Unser Qualifizierungsangebot

Das Angebot orientiert sich am Bedarf an Assistenzkräften in Einrichtungen und Pflegediensten. Die Qualifizierung bereitet in den Modulen 1 und 2 auf die hauswirtschaftlichen Anforderungen 
vor, wie Grundreinigung, Wäschepflege oder auch Zubereitung kleiner Mahlzeiten. Bei Modul 3 und 4 liegt der Schwerpunkt in Betreuungskompetenzen, wie Kommunikation, Aktivierungsange-
bote oder Unterstützung bei der Nahrungsaufnahme. 

Begleitendes Modul 2: Jobcoaching

Hier stehen 40 Unterrichtseinheiten für Coaching-
termine zur Verfügung. Jobcoachs unterstützen bei 
Bewerbungen, Praktikumssuche, Vorbereitung auf 
Vorstellungsgespräche und im Praktikumsbetrieb. Sie 
beraten Arbeitgeber und Teilnehmer*innen bei arbeits-
platzbezogenen Problemlagen.

Modul 1 (312 Unterrichtseinheiten):  
Assessment, Orientierung, Qualifizierung

Ziel: Erwerb des Zertifikats „Serviceassistent*in für 
hauswirtschaftliche Dienstleistungen“.
Inhalte der Gruppenmaßnahme:
• Kompetenzfeststellung einzeln/in Gruppen
• Vermittlung theoretischer und fachpraktischer 

Kenntnisse in den Bereichen Hauswirtschaft und 
Serviceleistungen

• praktische betriebliche Qualifizierung
• Vermittlung in ein sozialversicherungs- 

pflichtiges Arbeitsverhältnis

Modul 3 (264 Unterrichtseinheiten):  
Qualifizierung 
„Zusätzliche Betreuungskraft“

Ziel: Erwerb des Zertifikats  
„Zusätzliche Betreuungskraft nach §53b SGB XI“
Inhalte der Gruppenmaßnahme:
• Vermittlung theoretischer und fachpraktischer 

Kenntnisse im Bereich Alltagsbegleitung für Men-
schen mit Assistenzbedarf

• praktische betriebliche Qualifizierung 
• Vermittlung in ein sozialversicherungs- 

pflichtiges Arbeitsverhältnis

Die Qualifizierung setzt sich zusammen aus vier 
aufeinander aufbauenden Modulen. 
Drei Tage Praktikum im Betrieb sind kombiniert 
mit zwei Tagen Theorie. 
Die Dauer der Gesamtmaßnahme 
beträgt rund 42 Wochen.

Begleitendes Modul 4: Jobcoaching

Hier stehen 55 Unterrichtseinheiten für  
Coachingtermine zur Verfügung. Jobcoachs unterstüt-
zen bei Bewerbungen, Praktikumsakquise, Vorberei-
tung auf Vorstellungsgespräche und Praktika. Beratung 
von Arbeitgebern/Teilnehmer*innen bei arbeitsplatzbe-
zogenen Problemlagen.

An wen richtet sich das  
Qualifizierungsangebot?

Das Angebot richtet sich an Menschen, die eine 
Qualifizierung im Bereich Dienstleistungen für 
Senioren und Menschen mit Hilfebedarf erwerben 
möchten und dazu individuelle Unterstützung 
benötigen.



Teilnahmevoraussetzungen

• Hohe Eigenmotivation
• Menschen mit multiplen Vermittlungshemmnissen, 

die für ihre Integration in das Arbeitsleben eine 
umfassende Unterstützung von einem Jobcoach 
benötigen.

• Ein erfolgreich durchgeführtes betriebliches 
Vorpraktikum ist von Vorteil.

• Die Fähigkeit, sich eigenständig im offentlichen 
Verkehr zu bewegen.

• Wir bieten eine Qualifizierung für ALLE, Menschen 
mit und ohne Reha- bzw. Schwerbehindertensta-
tus.

Serviceassistent*in

Haus und Betreuung

Ihr Kontakt

ASW+W gemeinnützige GmbH
Bildungsträger
Im Seewinkel 3 · 77652 Offenburg

Jutta Leonhardt
T 0781 9225 21
jutta.leonhardt@lebenshilfe-offenburg.de

Udo Sutter
T 0781 289438 44 
udo.sutter@lebenshilfe-offenburg.de

Im Auftrag der

Paritätische Schulen für  
soziale Berufe gemeinnützige GmbH
Kronenplatz 1, Eingang C · 77652 Offenburg

Günther Moser
T 07831 9685-11
gm@pari-schulen.de

ASW+W
gemeinnützige GmbH

www.arbeit-fuer-alle.eu

Zugelassener Träger nach AZAV
Es handelt sich um eine von DQS zugelassene 
Maßnahme nach §45 SGB III. Die Kosten werden in 
Absprache mit dem zuständigen Kostenträger übernommen.

Rahmenbedingungen

• Die Teilnahme erfolgt in Absprache mit der  
Agentur für Arbeit, der Kommunalen Arbeits- 
förderung Ortenaukreis sowie der Deutschen  
Rentenversicherung Baden-Württemberg und 
Bund auf Basis von Aktivierungs- und  
Vermittlungsgutscheinen (AVGS).

• Die Qualifizierung setzt sich zusammen aus  
zwei Tagen Theorie und drei Tagen im Betrieb  
pro Woche.

• Mit den Teilnehmer*innen wird ein Teilnahme-
vertrag geschlossen.

• Die Teilnehmer*innen erhalten ein Zertifikat.
• Bei Bedarf ist eine alternative Durchführungsform 

möglich.

Qualifizierung in vier Modulen 

ASW+W
gemeinnützige GmbH


